OBCHODNi PODMINKY

obchodni spolec¢nosti

Nicotine s.r.o.

ICO: 21709718

se sidlem V pristavu 1586/2, HoleSovice, 170 00 Praha 7,

zapsaneé v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka 139887

pro prodej zbozi prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese htips://
TABAKOVNA.cz/ (dale jen ,prodavajici“ nebo ,poskytovatel®)
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UVODNIi USTANOVENI

Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky“) nadepsané obchodni spoleCnosti
upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve
znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,ob€ansky zakonik“) vzajemna prava a povinnosti stran
vznikla na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva“) uzavirané mezi prodavajicim a
fyzickou osobou starSi 18 let (dale jen ,kupujici“) prostfednictvim internetového obchodu
prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové strance umisténé
na internetové adrese htips://TABAKOVNA.cz/ (dale jen ,webova stranka“), a to
prostfednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,webové rozhrani obchodu®). Pfistup na
webové rozhrani obchodu je povolen pouze fyzickym osobam starSim 18 let.

Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, kiera ma v umyslu nakoupit zbozi
od prodavajiciho, je pravnickou osobou €i osobou, jez jedna pfi objednavani zbozZi v ramci
své podnikatelské Cinnosti nebo v ramci svého samostatného vykonu povolani. Nabidka
ucinéna prodavajicim prostfednictvim webové stranky je ur¢ena vyhradné spotrebiteliim,
jako koncovym zakaznikam.

Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna
ujednani v kupni smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich podminek.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Odeslanim
objednavky kupujici potvrzuje, Zze se seznamil se znénim téchto obchodnich podminek.
Kupni smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu Ize
uzavfit v Ceském jazyce.

Znéni obchodnich podminek mlze prodavajici ménit & doplfovat. Timto ustanovenim
nejsou dotCena prava a povinnosti vznikla po dobu uginnosti pfedchoziho znéni obchodnich
podminek.

UZAVRENi KUPNi SMLOUVY

Kupni smlouvu s prodavajicim muze uzavfit pouze osoba starsi 18 let s dorucovaci adresou
v Ceské republice.

Veskera prezentace zbozi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi.

Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to v€etné uvedeni koneCnych cen
jednotlivého zbozi. Ceny zboZi jsou uvedeny vcetné dané z pfidané hodnoty a vSech
poplatki. Ceny zbozi zUstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém
rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavfit kupni
smlouvu za individualné sjednanych podminek. VeSkeré nabidky plati do odvolani nebo
vyprodani zasob.
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Pro objednani zbozi vyplni kupujici zavazny objednavkovy formulaf ve webovém rozhrani
obchodu (dale jen jako ,objednavka“). Podminkou platnosti objednavky je vyplnéni
veSkerych formulafem pfedepsanych udaju a nalezitosti.

Pfed zaslanim zavazné objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat
a menit udaje v objednavce. Objednavku odeSle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlacitko
,Dokongit a zaplatit* nebo tlagitko s obdobnym vyznamem. Udaje uvedené v objednavce
jsou prodavajicim povazovany za spravné a pravdive.

Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznikd okamzikem odeslani zavazné
objednavky ze strany kupujiciho.

Kupuijici souhlasi s pouzitim komunikaénich prostfedkd na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy.
Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikaénich prostfedki na dalku
v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na
telefonni hovory) si hradi kupujici sam.

CENA ZBOZi, POSTOVNE A PLATEBNi PODMINKY

Cenu zbozi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mlze kupujici
uhradit prodavajicimu nasledujicimi zpasoby:

3.1.1.dobirkou pfi osobnim odbéru na vydejnich mistech obchodu,
3.1.2.online karetni transakci.

Prodavajici je opravnén kupujicimu nabidnout zplsob Uhrady zbozi v zavislosti na zvoleném
zpusobu dodani zbozi. Prodavajici neni povinen kupujicimu umoznit Uhradu zbozi vSemi vySe
uvedenymi zpusoby.
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Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené
s dodanim zbozi (tj. naklady na dopravu a zplsob Uhrady) ve smluvené vysi. Neni-li
uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady spojené s dodanim zbozi.
Naklady na postovné (dopravné) a na zpusob uhrady jsou vzdy uvedeny véetné DPH.

Danovy doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni kupni ceny zbozi bud
pfimo na odbérném misté, nebo jej zasle kupujicimu v elektronické podobé prostfednictvim
SMS, resp. odkazu ke stazeni faktury, na telefonni Cislo uzité pro registraci uzivatelského
uctu kupujiciho na webové strance nebo elektronickou postou na elektronickou adresu
kupujiciho, pokud ji kupuijici pfi registraci uzivatelského uc¢tu na webové strance uved!.

ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

Kupujici muze odstoupit od kupni smlouvy z duvodu sjednanych v kupni smlouvé
a v pfipadech stanovenych zakonem.

Kupujici vzhledem k povaze zboZi bere zejména na védomi, Ze v souladu s ustanovenim § 1837
pism. g) ob¢anského zakoniku neni z hygienickych a zdravotnich d{ivodld mozné odstoupit
od koupé vyrobku v uzavieném obalu, u kterého byl jakymkoli zplisobem porusen nebo
otevien zevni obal.

Kupujici ma (s vyjimkou pfipadd v bodé 4.2) v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1
ob&anského zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢&trnacti (14) dnU od
pfevzeti zbozi. Lhuata pro odstoupeni od smlouvy konéi uplynutim 14 dnd ode dne
nasledujiciho po dni, kdy doSlo k prevzeti zbozi kupujicim. Odstoupeni od kupni smlouvy
musi byt prodavajicimu odeslano ve |haté uvedené v predchozi vété. Odstoupeni muze
kupujici ucinit jakymkoli jednoznaénym prohlasenim adresovanym prodavajicimu ¢i muize
vyuzit vzorovy formulaf umistény na webovém rozhrani v sekci Dokumenty (ke stazeni zde).
Odstoupeni od kupni smlouvy kupujici odesle na adresu provozovny prodavajiciho: Nicotine
s.r.o., V pfistavu 1586/2, HoleSovice, 170 00 Praha 7.

V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 4.3 obchodnich podminek se kupni
smlouva od poc&atku rusi. Zbozi musi byt kupujicim prodavajicimu vraceno do &trnacti (14)
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dnlG od doru€eni odstoupeni od kupni smlouvy prodavajicimu na adresu prodavajiciho
Nicotine s.r.o., V pfistavu 1586/2, HoleSovice, 170 00 Praha 7. Zbozi musi byt vraceno
uplné, neposkozené, ve stavu a hodnoté, v jakém je kupujici pfevzal, v neporuSseném
originalnim obalu a v€etné veskeré pfilozené dokumentace (pokud byla ke zbozi pfilozena).
V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle &l. 4.3 obchodnich podminek vrati prodavajici
penézni prostfedky pfijaté od kupujiciho do étrnacti (14) dnl od odstoupeni od kupni
smlouvy kupujicim, a to na ucet, ktery kupujici v ramci odstoupeni od smlouvy za timto
ucelem uvede. Naklady spojené s odstoupenim od smlouvy, to je zejm. postovné vztahujici
se k vracenému zbozi, nese kupujici. Prodavajici je taktéz opravnén vratit plnéni poskytnuté
kupujicim jiz pfi vraceni zbozi kupujicim &i jinym zplsobem, pokud s tim kupujici bude
souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalSi naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy,
prodavajici neni povinen vratit pfijaté penézni prostfedky kupujicimu dfive, nez mu kupuijici
zbozi vrati nebo prokaze, ze zbozi prodavajicimu odeslal.

Narok na nahradu Skody vzniklé na zboZi je prodavajici opravnén jednostranné zapocist
proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

Prodavajici je opravnén kdykoli odstoupit od kupni smlouvy, pokud se ukaze, ze kupuijici je
osobou mladsi 18 let. Stejné tak je prodavajici opravnén kdykoli odstoupit od kupni smlouvy,
pokud se ukaze, ze zbozi bylo zakoupeno ve prospéch osoby mladsi 18 let.

Prodavajici mize od uzaviené kupni smlouvy odstoupit v pfipadé, ze objednavané zbozi
neni skladem, jiZ se nevyrabi nebo je jinak nedostupné nebo je objednané zboZzi dlouhodobé
reklamovano z divodu vyskytu vad. V takovém pfipadé bude prodavajici kupujiciho o vyse
uvedeném informovat a je-li to mozné, nabidne mu obdobné zbozi.

PREPRAVA A DODANI ZzBOZI

Objednané zbozi je povinen prevzit kupujici osobné. PFi prevzeti zbozi je kupujici povinen
predloZit dopravci nebo osobé, jez zboZi kupujicimu vydava, platny doklad totoznosti s
fotografii, dle kterého Ize ovéfit vék kupujiciho. Odmitnuti pfedlozeni platného dokladu s
fotografii ze strany kupujiciho dopravci nebo osobé, jez zbozi kupujicimu vydava, zaklada
divod pro okamzité odstoupeni od smlouvy ze strany prodavajiciho.

Kupujicimu bude v ramci objednavky v zavislosti na zpusobu uzavieni smlouvy a zplsobu
prepravy ze strany prodavajiciho stanovena Ihiita pro vyzvednuti zasilky. Pokud kupujici
nedodrzi Ihdtu stanovenou dle tohoto odstavce, pak kupni smlouva bez dalSiho zanika. Tim
v8ak neni dotfena povinnost kupujiciho zaplatit naklady, které prodavajicimu vznikly
v dUsledku uskutecnéni prepravy.

Narok na nahradu Skodu pfedstavujici naklady spojené s opakovanym dorucenim zboZi
nebo naklady na doru€eni zbozi v pfipadé nepfevzeti zbozZi je prodavajici opravnén
jednostranné zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny, pficemz timto neni
dotéen narok prodavajiciho na nahradu Skody vzniklé prodavajicimu nad ramec castky
nakladd na doruceni.

Pfi prevzeti zbozi od piepravce nebo ve vydejnim misté je kupujici povinen zkontrolovat
neporusenost oballl zbozi a v pfipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit dopravci. V
pfipadé shledani poruSeni obalu svédc&iciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi
kupujici zasilku od dopravce prevzit.

PRAVA Z VADNEHO PLNENI

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného pinéni se fidi pfislusnymi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az
2112 a § 2161 az § 2174 obCanského zakoniku a zdkonem ¢&. 634/1992 Sb., o ochrané
spotfebitele, ve znéni pozdéjsich predpisl).

Na zbozi se vztahuje zaru¢ni doba odpovidajici povaze zbozi, ktera je uvedena na obalu
vyrobku jako doba pouzitelnosti zbozi (tim se ma na mysli i doba, po kterou je zbozi
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pouzitelné po prvnim pouziti). Zaru¢ni doba bézi od okamziku pfevzeti zbozi kupujicim.
Neni-li u zbozi stanovena doba pouzitelnosti dle tohoto odstavce, muze kupujici uplatnit
pravo z vady, ktera se vyskytne u spotfebniho zbozi, v dobé dvaceti tyf mésicl od prevzeti.

V pfipadé, Ze se po prevzeti zbozi kupujicim vyskytnou ve Ih(ité uvedené v odst. 6.2 vady,
muze kupujici uplatnit reklamaci. Pro reklamaci mize kupujici pouzit vzorovy formular (ke
stazeni zde). Prava z vadného pInéni uplatfiuje kupujici u prodavajiciho na adrese Nicotine
s.r.o., V pristavu 1586/2, HoleSovice, 170 00 Praha 7. Prostfednictvim vydejnich mist nelze
prava z vadného plnéni uplatnit.

Dal$i prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady muze
upravit reklamacéni fad prodavajiciho.

DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
Kupuijici nabyva vlastnictvi ke zbozi pfevzetim zbozi a zaplacenim celé kupni ceny zboZzi.

Pro Ucely vyfizeni technickych dotazl kupujiciho souvisejicich s webovou strankou nebo
webovym rozhranim obchodu a dotazd souvisejicich s objednavkami kupujiciho (napf.
reklamace zakoupeného zbozi, informace k objednavce apod.) mize kupujici vyuzit
zakaznickou podporu na info@tabakovna.cz.

K mimosoudnimu Fe$eni spotfebitelskych sporli z kupni smlouvy je pfislusna Ceska
obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, ICO: 00020869,
internetova adresa: https://www.coi.cz/informace-o-adr/. Platformu pro feSeni spor on-line
nachazejici se na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit pfi
feSeni sporu mezi prodavajicim a kupujicim z kupni smlouvy.

Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem St&panska 567/15, 120 00
Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni
spotfebitelskych sporl on-line a 0 zméné nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES
(nafizeni o feSeni spotfebitelskych sporl on-line).

Kupuijici se mlze se stiznosti obratit na organy statniho dozoru nebo organy dohledu, a to
zejména na Ceskou obchodni inspekci, Statni zemédélskou a potravinafskou inspekdi,
Zivnostensky ufad, Ufad pro ochranu osobnich udaijtl, a dalsi.

ZAVERECNA USTANOVENI

Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany
sjednavaji, Ze vztah se fidi Ceskym pravem. Volbou prava podle pfedchozi véty neni kupujici,
ktery je spotfebitelem, zbaven ochrany, kterou mu poskytuji ustanoveni pravniho fadu, od
nichz se nelze smluvné odchylit, a jez by se v pfipadé neexistence volby prava jinak pouzila
dle ustanoveni Cl. 6 odst. 1 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008 ze
dne 17. &ervna 2008 o pravu rozhodném pro smluvni zavazkové vztahy (Rim I).

Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym
stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice prfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni
dotéena platnost ostatnich ustanoveni.

Kontaktni Udaje prodavajiciho: Nicotine s.r.o., V pfistavu 1586/2, HoleSovice, 170 00
Praha 7

Tyto obchodni podminky jsou platné a u€inné od 27.11.2025.
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